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Kto angazuje sie w uruchomienie nowych przed-
siewzie¢ technologicznych? Kto ma najwieksze
szanse na tym polu? Mozna wyodrebnic kilka
typow inicjatorow przedsiewzie¢ technologicz-
nych ze wzgledu na wczesniejsze doswiadcze-
nia zawodowe: wywodzacy sie ze srodowiska
badawczego, akademickiego lub instytucji ba-
dawczych finansowanych ze srodkéw publicz-
nych; wywodzacy sie z przedsiebiorstw przemy-
sfowych w duzych organizacjach, bezposrednio
w produkgji badZ w dziale wdrozen; inicjatorzy
bez przygotowania technicznego, ale majacy
pewne doswiadczenie z pracy w dziale sprzeda-
7y urzadzen i koniecznej wspotpracy z pionem
technicznym, badZ w dziale zakupu firmy be-
dacej odbiorca sprzetu; inicjatorzy bez przygo-
towania technicznego, zainteresowani jednak
okreslonymi dziedzinami nauki i techniki, silna
motywacja do uruchomienia wiasnego biznesu
sktania przedsiebiorcow tej grupy do poszukiwa-
nia szans w dziedzinie nowych technologii.



1.

Nowe przedsiewziecia technologiczne - istota i skala zjawiska

Rozwdj i komercjalizacja nowoczesnych technologii przez mate, nowo
powstale firmy (o czym byla mowa w rozdziale I) oznaczala jakosciowy prze-
fom funkcjonowania sektora small businessu na przetomie XX i XXI wieku.
Wyodrebnil sie dzieki temu dynamiczny, innowacyjny segment, ktéry mimo
niewielkich rozmiaréw ma bardzo istotny wplyw na funkcjonowanie gospo-
darki w krajach wysoko rozwinigtych.

Wokét tzw. firm technologicznych wystepuje wiele nieporozumien, takze
definicyjnych. Firmy te kojarza sie najczesciej z sektorem wysokiej techno-
logii (przemyst kosmiczny, IT, farmaceutyczny, urzadzen radiowo-telewizyj-
nych i komunikacyjnych, produkcji instrumentéw medycznych, precyzyj-
nych i optycznych), a wigc w dziedzinach charakteryzujacych si¢ wysoka
intensywno$cia prac badawczo-rozwojowych (B+R). Przyjmujac sektoro-
wa definicje przedsiebiorstw wysokiej technologii, takich malych i srednich
firm w krajach Unii Europejskiej byto w 2000 roku okoto 750 tys., czyli 4%
calej populacji sektora MSP w regionie (European Commission, 2002, s. 18).

Z punktu widzenia analizy nowych inicjatyw ograniczenie si¢ do wasko
definiowanego sektora wysokiej technologii nie wydaje si¢ celowe. W tym
rozdziale bierzemy zatem pod uwage wszelkie przedsi¢biorcze inicjatywy
polegajace na wdrazaniu innowacji technologicznych, czyli dotyczacych
nowych produktéw i nowych lub znaczgco usprawnionych metod wytwa-
rzania. Moga one by¢ zrealizowane przez wszystkie firmy, niekoniecznie
nalezace do sektora wysokiej technologii. Jako dziatalno$¢ innowacyjna
traktujemy réwniez asymilacje technologii znanych juz na rynku, a wczes-
niej niestosowanych przez konkretng firme'. Badania empiryczne przepro-
wadzone w latach 1994-1996 w krajach OECD wykazaty, ze 30-60% matych
i $rednich przedsigbiorstw mozna, zgodnie z tg szeroka definicja, uznac za
innowacyjne. Co ciekawe, w niektorych krajach (Belgia, Irlandia, Wtlochy,
Portugalia i Wielka Brytania) udziat firm innowacyjnych w catej populacji
MSP jest zblizony do udziatu w grupie firm duzych (Financing.., 2004, s. 8).

' Takie podejscie jest zgodne z metodologia badan procesu innowacji OECD. Patrz Oslo Manual...,
2005.



— Jadac na igrzyska, wiedziatem, ze na pewno przywioze stam-
tad medal — $mieje sie Ryszard Seruga. Ponad potowa wsréd
kajakarzy startujacych w Atenach i niemal wszyscy kanadyjkarze
ptyna na tédkach produkowanych w rodzinnej firmie na Zeraniu.

— To dziedzina, w ktérej polski producent zdominowat $wiatowg produkcje
— opowiada Stanistaw Rybakowski, przez 17 lat trener kadry polskich kajakarzy, te-
raz pracownik firmy Plastex.

| podaje przyktady: — Podczas transmisji zawodow prosze patrzec na burty t6-
dek, tuz nad woda. Niemal na kazdej bedzie nazwa Plastex. W pigtkowym finale C1
(kanadyjki pojedyncze) — wszyscy na naszych tédkach oprécz Hiszpana. W finale C2
—wszyscy bez wyjatku na Plasteksie.

Siedziba firmy miesci sie nad Kanatem Zeranskim, tuz koto elektrocieptowni i
supermarketu Auchan. W eleganckich budynkach pracuje 40 oséb, w tym 34 bez-
posrednio przy produkcji. Jednak w czasie igrzysk hale stoja puste. Wszyscy wzieli
urlopy, a szef Ryszard Seruga pojechat do Aten. Na strazy zostat wielki dog Alegro.
Po firmie oprowadza nas Rybakowski, ktérego wyciggneliémy ze studia Eurosportu,
skad komentuje ateriskie zawody.

— To jest piec. Jedna z tajemnic sukcesu. Zbudowany wedtug projektu szefa
— moéwi z duma Rybakowski. Piec kompozytowy jest dtugi na kilkanascie metréw,
zeby miescity sie w nim takze najdtuzsze ,czworki”. Juz gotowe todzie sg tu wygrze-
wane. Nadaje im to odpowiednia sztywnosc.

Wszystkich tajnikow Rybakowski oczywiscie nie moze zdradzic¢. Ryszard Seru-
ga, kiedys$ mistrz swiata w kajakarstwie gérskim, pierwsze todzie robit w garazu w
Markach juz w 1984 r. Jego umiejetnosci docenili Niemcy, ktérzy zatrudnili go jako
kierownika w firmie robigcej kajaki. Rzucit tamtg prace, zeby w 1994 r. razem z zong
Magdaleng zatozy¢ Plastex. | zrewolucjonizowat kajakarstwo.

— Pierwszy zaczat robi¢ todzie z kompozytow. Kiedys byty albo drewniane,
albo z laminatu. Teraz kroluje zywica epoksydowa, karbon, kevlar. Z tych samych
surowcow robi sie skrzydta do mysliwcow czy czesci statkdw kosmicznych — mowi
Rybakowski. Dzieki tym zmianom teraz to Niemcy gonig Seruge.

— Zeby doscignac technologicznie nasze todki, przed igrzyskami w Sydney wy-
dali gigantyczne pienigdze — 5 mIn euro. | zrobili za to 20 tédek. Nasze kosztuja 2-3
tys. euro — mowi Rybakowski.

— Moje todki nie daja gwarancji sukcesu. One tylko nie przeszkadzaja zdobyc
medalu, gdy ktos ma talent — mowi skromnie Ryszard Seruga.

J. Chetminski, Kajaki z Zerania dominujq na olimpiadzie,
,Gazeta Wyborcza" 27 sierpnia 2004.
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Ogolne zasady i reguly postepowania przedstawione w tej ksigzce za-
chowujg aktualno$¢ takze w odniesieniu do przedsiewziec¢ technologicz-
nych. Przed ich inicjatorami stoja jednak szczegdlne wyzwania. Wiaze sig
to z niefatwa symbiozg sfery techniki i §wiata biznesu. To wtasnie bedzie
przedmiotem rozwazan w tym rozdziale.

Inicjatorzy nowych przedsiewziec technologicznych

Kluczowym czynnikiem sukcesu przedsiewziec¢ technologicznych jest
dostep do okreslonych zasobéw wiedzy technicznej oraz praktyczne do-
$wiadczenia wdrozeniowe dotyczace nowych badz ulepszonych produktow
i metod wytwarzania. Nie negujac stopnia zlozonosci procesu wdrazania
innowacji w sferze marketingu czy metod zarzadzania, nalezy sie zgodzic,
ze sfera technologiczna jest znacznie bardziej skomplikowana. Nowatorska
kampani¢ reklamowa mozna przeprowadzi¢, wykorzystujac dostepna lite-
rature fachows czy $§ledzac podobne realizacje przeprowadzone za granica.
Takie zrédta inspiracji nie wystarczg przy wdrazaniu innowacji technolo-
gicznych. Z tego powodu istotnym wyréznikiem przedsigwziec¢ technolo-
gicznych jest decydujaca rola lideréw, majacych wyksztalcenie z zakresu
nauk $cistych, wysokie kompetencje i nierzadko wysoki status naukowy
w konkretnej dziedzinie. Tak wlaénie przygotowani liderzy nadaja ton
typowym przedsiewzigciom technologicznym®. Maja oni zazwyczaj silng
motywacje do wdrozenia nowej technologii, powodowang jej nowatorskim
charakterem, w mniejszym natomiast stopniu zwracaja uwage na efekty
rynkowe i ekonomiczno-finansowe przedsiewziecia.

Jakie osoby angazuja si¢ w uruchomienie nowych przedsiewzie¢ tech-
nologicznych? Ktore z nich maja najwieksze szanse na tym polu?

Wycinkowe analizy empiryczne przeprowadzone w ciggu ostatnich
20 lat w krajach zachodnich pozwalajg okresli¢ pewne prawidtowosci w tej
dziedzinie. I tak badanie przeprowadzone przez D. Jonesa-Evansa w latach
90. wérod matych firm brytyjskich, ktére zostaly nagrodzone w ramach
programu rzadu brytyjskiego za osiggniecia w dziedzinie B+R i nowych
technologii, pozwolily na wyodrebnienie kilku charakterystycznych typow
inicjatoréw przedsiewzig¢ technologicznych ze wzgledu na wezesniejsze do-
$wiadczenia zawodowe (Jones-Evans, 1995):

» inicjatorzy wywodzacy sie ze srodowiska badawczego
badz ze $srodowiska akademickiego lub instytucji badawczych
finansowanych ze §rodkéw publicznych; cze¢$¢ z nich moze pochwali¢
sie doswiadczeniem w dziedzinie wspolpracy z przemystem

2 W efekcie w literaturze przyjmuje si¢ czesto, ze przedsiewziecia technologiczne to takie, ktére
sg uruchamiane przez kadre naukows i studentéw wyzszych uczelni technicznych. Por. Wissema,
Rietveldt, 2004, s. 8.
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M inicjatorzy wywodzacy sie z przedsigbiorstw przemystowych,
w duzych organizacjach, bezposrednio w produkeji
badz w dziale wdrozen

M inicjatorzy bez przygotowania technicznego, ale majacy pewne
doswiadczenie z pracy w dziale sprzedazy urzadzen i koniecznej
wspolpracy z pionem technicznym badz w dziale zakupu firmy
bedacej odbiorcg sprzetu; w tym przypadku mamy istotny element,
jakim jest punkt widzenia odbiorcy

» inicjatorzy bez przygotowania technicznego, zainteresowani
jednak okreslonymi dziedzinami nauki i techniki; silna
motywacja do uruchomienia wlasnego biznesu skiania
przedsigbiorcow tej grupy do poszukiwania szans w dziedzinie
nowych technologii.

Opisane przez D. Jonesa-Evansa typy przedsiebiorcow technologicznych
pozwalajg na sformulowanie interesujacych wnioskéw. Z jednej strony wy-
niki tych badan potwierdzaja znaczenie wyksztalcenia technicznego, do-
stepu do najnowszych rozwigzan w okreslonej dziedzinie, a jednocze$nie
dos$wiadczenia wdrozeniowego. Z drugiej strony wskazujg na mozliwos¢
dolaczenia do grupy przedsigbiorcow technologicznych lideréw bez for-
malnego przygotowania technicznego. W przypadku os6b majacych diu-
goletnie do$wiadczenie w sprzedazy badz zakupach ztozonych wyrobow
(skomplikowane maszyny, linie produkcyjne, kompletne obiekty) asymila-
cja wiedzy technicznej nastepuje w sposob naturalny. Jednoczesnie ciggla
konfrontacja z potrzebami finalnego odbiorcy stanowi sprzyjajacy klimat
dla generowania pomystéw na temat zmian oferowanych produktéw badz
technik wytwarzania.

Sektor nowoczesnych technologii nie jest zatem zamkniety dla osob
o klasycznej orientacji przedsiebiorczej, ciagle poszukujacych atrakcyjnych
pomystéw biznesowych. Zrédlem inspiracji moga tu by¢ osobiste zainte-
resowania i hobby. Jednakze w poréwnaniu z innymi sferami zaintereso-
wan, zglebianie wiedzy w okreslonej dziedzinie na wlasna reke, $ledzenie
nowosci czy trendéw rozwojowych wymaga znacznie wigkszego wysitku
i zaangazowania.

Czy i w jakim zakresie przedsiewziecia bazujace na innowacjach tech-
nologicznych mogg by¢ udziatem ludzi mlodych? Przekonanie, ze liderami
takich przedsiewzie¢ powinni by¢ raczej ludzie dojrzali, wynika stad, ze
wysoki poziom merytoryczny, jaki muszg prezentowac, wigze si¢ z prowa-
dzeniem badan i dtugoletnia specjalizacja w okreslonej dziedzinie. Z dru-
giej strony nie brak przyktadéw, ze przelomowe rozwigzania rewolucjoni-
zujace funkcjonowanie catych galezi gospodarki byty wdrazane przez ludzi
bardzo mtodych.
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Interesujace wyniki przyniosty badania poziomu formalnego wyksztal-
cenia i wieku inicjatoréw nowych przedsiewzie¢ w sektorze ICT (techno-
logii informacyjnych i telekomunikacyjnych) we Wloszech (Colombo,
Delmastro, 2001). Pokazaly one wyrazne réznice wystepujace miedzy
firmami internetowymi a pozostaltymi nalezacymi do sektora ITC (firmy
software’owe, producenci sprzetu komputerowego i urzadzen telekomuni-
kacyjnych). Zalozyciele firm internetowych charakteryzowali si¢ znacznie
nizszym poziomem formalnego wyksztalcenia w poréwnaniu z produ-
centami sprzetu i urzadzen (tylko 28% tworcéw firm internetowych mialo
wyzsze wyksztalcenie). Rownocze$nie wiek inicjatoréw firm interneto-
wych byl wydatnie nizszy (Srednio 28 lat) od wieku producentéw sprzetu
(Srednio 40 lat). Dla 40% zalozycieli firm internetowych wlasna firma byla
pierwszym miejscem ich aktywnos$ci zawodowe;j.

Wyjasnienia tych prawidtowosci nalezy upatrywaé¢ w przetfomowym
charakterze technologii internetowych i niezwykle szybkim tempie roz-
woju tej dziedziny. To powoduje, ze przydatnos¢ podstawowej wiedzy
technicznej zdobytej na studiach jest ograniczona. Natomiast w produkeji
sprzetu komputerowego i telekomunikacyjnego, mimo dynamicznych
zmian w technologii, solidne podstawy wiedzy inzynierskiej odgrywaja
w prowadzeniu tego typu firm duzg role. W sektorze technologii interne-
towych obserwujemy dodatkowo interesujace sprzezenie zwrotne. Bada-
nia przeprowadzone w 2001 roku na duzej prébie, obejmujacej 1001 lide-
réw przedsiewzie¢ wysokiej technologii wykazaly, ze obok wczesniejszych
doswiadczen zawodowych, wykorzystywanie komputera i dostep do zaso-
boéw internetu byly najczesciej wymienianymi zrodtami inspiracji, stymu-
lujacymi decyzje o uruchomieniu wlasnej firmy technologicznej (Kouril-
sky, Walstad, 2002).

Szczegolne cechy przedsigwzie¢ bazujacych na innowacjach technolo-
gicznych moga wskazywa¢ na wigksze szanse inicjatyw, gdy sg one urucha-
miane przez grupy zalozycielskie, a nie indywidualnych przedsiebiorcow:

M Proces przygotowania przedsiewziec¢ technologicznych jest znacznie
dtuzszy, gdyz obejmuje takze analizy tendencji i zmian w technologii
w danej branzy.

» Uruchomienie przedsiewzigcia technologicznego z reguly trwa diuzej
i wigze sie z zaangazowaniem znaczacych sit i srodkéw.

» Wyzszy w poréwnaniu z przedsigwzieciami nietechnologicznymi
poziom niezbednych nakiadéw finansowych zmusza do poszukiwania
zewnetrznych zrodel finansowania (banki, venture capital, srodki
pomocowe UE), a to wymaga dtugotrwatych zabiegéw i specyficznych

umiejetnosci analitycznych i negocjacyjnych.

» Wystepuje wyrazna preferencja dla inicjatyw grupowych ze strony
funduszy venture capital.
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Oczekiwana wyzsza skutecznos¢ zespoléw zatozycielskich w urucho-
mieniu przedsiewzie¢ technologicznych zostata potwierdzona w badaniach
przeprowadzonych w latach 70. ubieglego stulecia przez A.C. Coopera
i A. Bruno. Wsrdd przedsiewzig¢ technologicznych, ktdre zakonczyly sig
sukcesem, 80% zostalo zainicjowanych przez dwoch lub wiecej zatozycieli
(Cooper, Bruno, 1977). Tendencja ta wydaje si¢ znajdowa¢ potwierdzenie
wspolczesnie w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej (Bruton, Ruba-
nik, 1997). Zréznicowanie wyksztalcenia i wezeéniejszych doswiadczen
zawodowych, tak by potaczy¢ kwalifikacje techniczne z kompetencjami
w dziedzinie marketingu i finanséw, réwniez sprzyja powodzeniu nowych
przedsiewzie¢ technologicznych. Jednakze liczba cztonkéw zespotu zalo-
zycielskiego nie powinna by¢ zbyt duza, bo wtedy zachodzi niebezpieczen-
stwo konfliktow w gronie lideréw (Aspelund et al., 2005).

Samodzielne uruchomienie biznesu technologicznego wystepuje za-
zwyczaj wowczas, gdy tworca nowego rozwigzania i wlascicielem praw
z nim zwiazanych jest osoba o duzym autorytecie w danej dziedzinie, sil-
nej osobowosci i zdolnosciach przywddczych.

W sumie, jesli chodzi o predyspozycje i dos§wiadczenia niezbedne
do uruchomienia przedsiewzig¢ technologicznych, kluczowym atutem
jest solidna wiedza w zakresie najnowszych tendencji rozwoju technolo-
gii w danej dziedzinie. Wobec bardzo szybkich zmian technologicznych
w nowoczesnych sektorach gospodarki, formalne wyksztalcenie uniwer-
syteckie bedzie niewystarczajace, jesli kandydaci na lideréw przedsie-
wzig¢ technologicznych nie wyrobig w sobie nawyku $ledzenia na bieza-
co najnowszych tendencji zmian w okres$lonej specjalistycznej dziedzinie.
Weczesdniejsza praktyka przy wdrozeniach nowych produktéw i proceséow
jest niewatpliwie atutem. Przetomowe zmiany dokonujace si¢ w nowo-
czesnych sektorach gospodarki stwarzaja szczegdlne warunki, w ktérych
zespoly przywddcze, sktadajace si¢ z ludzi mlodych, maja szanse na odnie-
sienie sukcesu takze w rozpoczeciu przedsiewziec¢ biznesowych wykorzy-
stujacych innowacje technologiczne.

Identyfikacja, selekcja i weryfikacja pomystow opartych
na innowacjach technologicznych

W przeciwienstwie do dynamicznych przedsiewzig¢ bazujacych na in-
nowacjach w sferze marketingu, organizacji i zarzadzania, gdzie prace ana-
lityczne i przygotowawcze koncentrujg si¢ na aspektach rynkowych (prze-
widywana wielkos$¢ popytu, akceptacja klientéw dla nowych produktow
i ustug), przedsiewzigcia technologiczne wymagaja odrebnej, szczegétowe;j
analizy aspektéw technicznych. Punktem wyjscia jest tu ogoélna analiza
trendéw rozwoju technologii w danej dziedzinie. Chodzi o ustalenie, czy
i w jakim zakresie przewidywane do wdrozenia nowe procesy i produkty
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mieszczg si¢ w gléwnym nurcie postepu technologicznego, czy tez sa poza
nim. W tym ostatnim przypadku potrzebna jest poglebiona analiza, fakt
wyjatkowosci obranej $ciezki innowacyjnej moze by¢ bowiem obiecujacym
zrodfem przewagi konkurencyjnej, lecz z drugiej strony rodzi watpliwosci,
czy nie zmierzamy w kierunku, ktéry moze si¢ okazac slepym zautkiem.

Specyfika wyboru i weryfikacji przedsiewzie¢ bazujacych na innowa-
cjach technologicznych dotyczy w pierwszej kolejnosci zrodet informacji,
potrzebnych do ciagtego monitorowania kierunkéw postepu technicznego
w interesujacej nas dziedzinie. Najwazniejsze z nich to:

M oficjalna informacja patentowa dotyczaca zaréwno patentéw
krajowych, jak i miedzynarodowych, dostepna w bazach
danych urzedéw patentowych (szerzej omawiamy te kwestie
w podrozdziale 5)

» tak zwani brokerzy patentowi specjalizujacy sie w licencjonowaniu
technologii opracowanych przez innych

» duze koncerny prowadzace dzialalno$¢ rozwojowa na szeroka skale;
moga by¢ one wlascicielami praw do wynalazkéw, z ktérych same
nie korzystajg, gdyz nie lezg one w profilu ich dzialalnosci, ale moga
by¢ zainteresowane udzielaniem licencji na korzystanie z wynalazku
przez inne podmioty

» akademickie i niezalezne osrodki badawcze finansowane przez rzad,
z reguly zajmujace si¢ komercjalizacja na wlasng reke i prowadzace
program udzielenia licencji.

Korzystanie z tych i innych Zrédel w celu identyfikacji atrakcyjnych
rozwigzan technologicznych wymaga sporego doswiadczenia, a takze cze-
go$, co mozna by nazwac intuicja technologiczng. Wyksztalcenie technicz-
ne jest tu niewatpliwie pomocne, a w wielu dziedzinach wrecz niezbedne.

Kolejnym etapem analizy aspektow technologicznych jest poréwnanie
wlasnego rozwigzania z innymi, dostepnymi na rynku miedzynarodowym.
Nie wspominajac na razie o kwestiach dotyczacych ochrony praw wlasnych
do konkretnego rozwiazania i niebezpieczenstwa naruszenia praw innych
(bedzie o tym mowa w podrozdziale 4), celem tej analizy poréwnawczej
jest zidentyfikowanie réznic zastosowanych rozwiagzan technologicznych,
ale takze — a moze przede wszystkim - alternatywnych zastosowan komer-
cyjnych podobnych innowacji technologicznych. W wielu przypadkach jest
bowiem tak, ze nie tyle pierwszenstwo w opracowaniu technologii czy tez
nowatorstwo przyjetych rozwiazan, lecz znalezienie oryginalnego zastoso-
wania decyduje o sukcesie (Balachandra et al., 2004).

Jesli chodzi o identyfikacje pomystéw, ktére moga by¢ przeksztalcone
w atrakcyjne koncepcje biznesowe, to generalne prawidlowosci i reguly sfor-
mulowane w rozdziale III znajduja w pelni zastosowanie do przedsiewzie¢
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Na pierwszy rzut oka to poczciwiec: okragta twarz, lekko
zmruzone oczy krotkowidza, okulary. Ale to tylko pozory, za
ktorymi kryje sie przenikliwy umyst sprytnego biznesmena.
Maciej Adamkiewicz, prezes firmy farmaceutycznej Adamed,
z wyksztatcenia chirurg, potrafi ostro walczy¢ o rynek. Czesto nawet balansujac na
granicy prawa.

Pomyst na biznes Adamedu jest prosty, ale wymaga bardzo dobrej znajomosci
kruczkéw prawnych. Adamkiewicz w Pienkowie pod Warszawg oprécz 70 naukow-
cow zatrudnia sztab prawnikéw, ktdrzy przegladajg zgtoszone na swiecie patenty
farmaceutyczne, szukajac mozliwosci ich obejscia. Czasem ochrona jest niepetna,
np. patent zastrzega lek tylko w jednej formie. Wtedy wystarczy zamiast pigutki wy-
produkowac¢ medykament w aerozolu i wprowadzi¢ go na rynek. Testowanie granic
praw patentowych to zywiot Adamkiewicza.

Tak dwa lata temu udato mu sie wprowadzi¢ na rynek zolafren — lek na schizo-
frenie. W swoim laboratorium odtworzyt formute specyfiku o nazwie zyprexa sprze-
dawanego przez amerykanski koncern farmaceutyczny Eli Lilly. Wyprodukowany
w Pienkowie zolafren kosztowat tylko 3,50 zt, podczas gdy zyprexa — ok. 100 zt. Efekt
byt prosty do przewidzenia. Polski lek wypart z rynku amerykanski, narazajac Eli Lilly
na wielomilionowe straty. Amerykanie oskarzyli Adamed o ztamanie patentu, ale
Adamkiewicz udowodnit przed sadem, Ze ochrona olanzapiny — gtéwnego sktadnika
leku — dotyczyta innej formy niz ta, ktdrg on sam zastosowat.

— To jakby poréwnywac cukier w kostce z cukrem sypkim — ttumaczy. Amery-
kanie nie tracq nadziei na wygrana.

Czasy kopiowania powoli sie koricza. Czes¢ zarobionych pieniedzy Adamkiewicz
juz dzis inwestuje w prace badawcze nad catkowicie nowymi specyfikami. Od trzech
lat w laboratorium w Pierikowie testowane sg trzy leki: na cukrzyce, przeciwzakrze-
powy oraz przeciwrakowy.

— Jesli wszystko pojdzie dobrze, za 10 lat mogg znaleZ¢ sie na rynku — twierdzi
Adamkiewicz.

— Szefa Adamedu na to nie sta¢ — mowi Pawet Piotrowski ze Stowarzysze-
nia Firm Farmaceutycznych. Jednak wedtug Jerzego Staraka, wiasciciela Polpharmy
i najbogatszego polskiego przedsiebiorcy z branzy lekdw, marzenia Adamkiewicza
sg realne.

— Wystarczy, ze sprzeda wyniki badan jakiemus potentatowi — wyjasnia Starak.
— Na swiecie to normalna procedura.

E. Wesotowska, Podrobi¢, zarobic¢, nie dac sie ztapac,
,Newsweek Polska” 16 maja 2005, nr 20.
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technologicznych. Jednakze w tym ostatnim przypadku niewatpliwie mamy
do czynienia z wyrazng specyfika. Jak zwracali$my uwage w podrozdzia-
le 2, w typowej sytuacji poczatkowa mys$l o uruchomieniu biznesu wynika
z okreslonego rozwigzania technicznego, bedacego efektem wczesniejszych
prac badawczych. Autorzy tych rozwigzan i inicjatorzy przedsiewziecia to
ludzie o wyksztalceniu technicznym, zazwyczaj emocjonalnie zwigzani
z konkretnym wynalazkiem.

Obiektywne uwarunkowania powoduja zatem, ze uwaga lideréw nowe-
go biznesu w sposéb naturalny skupia si¢ na aspektach technicznych przed-
siewziecia. Ta intuicyjna obserwacja znajduje potwierdzenie w badaniach
empirycznych dotyczacych nowych przedsiewziec technologicznych®. Na-
lezy sie wiec liczy¢ z opdznionym wilgczeniem do analizy aspektow ryn-
kowych, a w tym wymogoéw i oczekiwan konsumentéw (odbiorcéw). Gdy
to nastapi, wystepuje zazwyczaj potrzeba istotnej modyfikacji oryginal-
nej koncepcji. Majac powyzsze na wzgledzie, liderzy powinni §wiadomie
dazy¢ do wyeliminowania niebezpieczenstwa skrzywienia technicznego
w identyfikacji atrakcyjnych pomystéw biznesowych na rzecz uwzglednie-
nia kryteriow innych niz techniczne juz we wczesnej fazie poszukiwan.

Moéwiac o aspektach rynkowych, w przypadku przedsiewziec opartych
na zaawansowanych technologiach, szczegélnego znaczenie nabiera ocena
tempa i skali akceptacji nowego produktu (ustugi) przez odbiorcéw. Na-
turalne jest bowiem, ze odbiorcy (konsumenci) do nowego rozwiazania
poczatkowo podchodzg ostroznie. Wedlug R.C. Dorfa i T.H. Byersa tempo
akceptacji przez odbiorcow zalezy od oceny nastepujacych pigciu kluczo-
wych parametréw nowego rozwiazania (Dorf, Byers, 2005, s. 247):

M wyzszo$¢ danego rozwigzania nad dotychczas dostepnymi na rynku

» dostosowanie do wymogdéw, nawykéw, zasad i sposobow
funkcjonowania odbiorcéow

» stopien skomplikowania (zltozonosci) - im wiekszy stopien
zlozonosci, tym wigkszy opdr odbiorcow

» mozliwo$¢ przetestowania rozwigzania przed ostatecznym
zakupem

» czy i na ile wyniki i zalety nowego rozwiazania moga by¢
swobodnie obserwowane przez innych odbiorcéw — mozliwo$é
taka pozytywnie wptywa na szybko$¢ dyfuzji innowacji.

®  Szczegolnie interesujace obserwacje dotycza przedsiewzie¢ technologicznych uruchomionych
w wyniku prowadzonego od 1994 roku programu szkolenia kandydatéw na ,,przedsiebiorcow tech-
nologicznych”. Por Klofsten, 2005.
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Jak zaczat sie biznes? Przed kilkoma laty naukowcy Politechniki
todzkiej, we wspotpracy z Uniwersytetem Medycznym w to-
dzi, odkryli niezwykte wiasciwosci chlorku 1-metylonikotyna-
midu (zwiazek znany jest od lat, ale nigdy nie byt brany pod

uwage jako lek).
— To przetom w leczeniu stanéw zapalnych — ogtosili.

Po opracowaniu nowych produktéw wykorzystujacych lecznicze wiasciwosci
chlorku (m.in. szamponu) chcieli nawigzac¢ wspdtprace z polskimi firmami farma-
ceutycznymi. Nie udato sie.

— Przez bojazliwos¢ szeféw — stwierdza prof. Gebicki. — Byli zainteresowani,
ale bali sie zaryzykowac.

tédzcy naukowcy postanowili wiec sami zatozy¢ firme. Nie zrazali sie biurokracja
i ktopotami ze zdobyciem kredytu. By wykorzystac¢ odkrycie, musieli kupi¢ prawa
autorskie od Politechniki t 6dzkiej, a nastepnie opatentowac technologie produkgji.
Zdobycie patentu to dtuga i trudna droga. Najpierw skfada sie zgtoszenie patentowe,
ktore Urzad Patentowy zmudnie sprawdza, m.in. pod wzgledem nowosci i inno-
wacyjnosci. Potem czeka sie na wydanie patentu. Cata procedura zajeta Pharmenie
cztery lata. Na szczescie technologia chroniona jest od momentu zgtoszenia.

— Patenty: niezbedne! — To zabezpieczenie dla inwestora, ktory jest zaintere-
sowany wejsciem do spotki. Ma pewnos¢, ze konkurencja nie wdrozy produktow
opartych na tych samych rozwigzaniach — ttumaczy prezes Palka.

Trzeba jednak pamieta¢, ze zarejestrowanie patentu to duzy wydatek. Zgtoszenie
patentowe w Polsce kosztuje 5-7 tys. zt. W cene wliczona jest obstuga kancelarii
patentowej. Potem przez kazdy rok posiadania patentu opfaty wynoszg od kilkuset
do kilku tysiecy ztotych (w zaleznosci od okresu trwania patentu).

Warto tez chroni¢ wynalazek w innych krajach, cho¢ tutaj w gre wchodzg juz
naprawde wysokie kwoty. Zgtoszenie patentowe w USA kosztuje 15-100 tys. dol,,
a w Europie 20-30 tys. euro. Potem tez trzeba pfacic za kazdy rok. W Europie to od
20 do 100 tys. euro rocznie, w zaleznosci od liczby krajow, ktére wybierzemy, oraz
od roku ochrony. Im pdZniejszy, tym wiecej zaptacimy, bo zaktada sie, ze produkcja
chroniona patentem przynosi juz zyski. Nasze rodzime wynalazki czy technologie
powinny by¢ chronione przynajmniej w 15 krajach Europy (bo w tylu nauka stoi na
wysokim poziomie). Do tego trzeba jeszcze dodac Japonie i USA.

Dlatego najlepiej od razu znaleZ¢ inwestora, ktory wchodzac do spotki, wytozy
pienigdze na ochrone patentowa.

J. Blewaska, Od wynalazku do wiasnej firmy,
,Gazeta Wyborcza” 14 listopada 2005.
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Zazwyczaj poziom akceptacji nowego rozwigzania w czasie zmienia si¢
zgodnie ze statystyczng krzywa rozkladu normalnego®. Powaznym wy-
zwaniem i zagrozeniem dla przedsiewzie¢ technologicznych jest nie tyle
brak zainteresowania nowym produktem, ile niemozno$¢ przekroczenia
pewnego poziomu popytu, powyzej ktorego ujawniajg si¢ synergiczne efek-
ty i sprzedaz, a nastepnie zyski zaczynaja szybko rosna¢. Rzecz bowiem
w tym, ze poczatkowa grupa odbiorcéw to zazwyczaj osoby sklonne do
zaakceptowania nowosci, a wrecz poszukujace czegos odmiennego. W ich
przypadku trzezwa, chfodna kalkulacja argumentéw za zakupem i przeciw
zakupowi nie odgrywa tak istotnej roli. Tymczasem dotarcie do odbiorcy
masowego wymaga przyciggniecia konsumentéw o orientacji pragmatycz-
nej, oczekujacych wiarygodnych informacji i dowodéw na to, ze propono-
wane im rozwigzanie sprawdzito si¢ w praktyce, a jego nabycie przyniesie
korzysci. Mamy wiec do czynienia z efektem tzw. rozpadliny popytowe;j’
i konieczno$cia zaplanowania sposobdw jej przeskoczenia jeszcze w trakcie
przygotowania programu uruchomienia sprzedazy. Stuza temu réznorodne
dzialania marketingowe adresowane do podstawowej grupy pragmatycznie
nastawionych odbiorcéw, podczas ktérych prezentowane sg przyklady, nie-
rzadko poparte szczegélowymi wyliczeniami. Tam, gdzie na to pozwalaja
warunki, umozliwia si¢ potencjalnym klientom, zanim podejma decyzje
o zakupie, przetestowanie nowych rozwigzan. O tym, ze takie dzialania
warto przygotowaé zawczasu, $wiadczg liczne przyklady przedsiewzied
wykorzystujacych ciekawe rozwigzania technologiczne, ktére jednak nie
potrafily przekroczy¢ wspomnianej rozpadliny popytowe;j°.

Ochrona patentowa

Kwestia ochrony wilasno$ci przemyslowej byla juz wczesniej rozpa-
trywana w rozdziale VIII, kiedy wskazywali§my na istotng role znakéw
towarowych i ich rejestracji w budowaniu pozycji rynkowej nowej firmy.
W przypadku przedsiewzig¢ wykorzystujacych zaawansowane technolo-
gie, znaczenie systemu ochrony wlasnosci przemystowej nalezy rozpatry-
wac pod wieloma aspektami:

» Zbiory dostepnej informacji patentowej moga by¢ zrédlem inspiracji
dla wlasnych poszukiwan nowych rozwigzan technicznych.

* Krzywa ta ma ksztalt dzwonu. W poczatkowej fazie zainteresowani nowym produktem s3 nie-

liczni konsumenci-innowatorzy. Nastepnie produkt uzyskuje akceptacje podstawowej, najliczniej-
szej grupy odbiorcow, by w ostatniej fazie zyska¢ uznanie nielicznej grupy konserwatywnych kon-
sumentow.

Zastosowanie pojecia ,rozpadliny” (ang. chasm) ma na celu zilustrowanie zjawiska przerwania
ciaglo$ci krzywej akceptacji nowego produktu. Po pierwszej pozytywnej reakcji odbiorcéw-innowa-
toréw nie nastepuje oczekiwany wzrost zainteresowania podstawowej grupy odbiorcéw.
®  Szerzej na ten temat patrz Moore, 1999.
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» Przystepujac do uruchomienia dziatalnosci gospodarczej, musimy sie
upewni¢, czy nie naruszamy praw patentowych osob trzecich.

» Chcac unikng¢ niebezpieczenstwa erozji przewagi konkurencyjnej,
nalezy zapewni¢ ochrong wynalazku, wzoru uzytkowego
lub przemyslowego na przyklad w formie patentu, prawa ochronnego
lub prawa z rejestracji, uniemozliwiajacej innym podmiotom
nieautoryzowane wykorzystywanie swojego rozwigzania.

44. Wykorzystanie informacji patentowej na etapie przygotowawczym

Istotg funkcjonujacego systemu wlasnosci przemystowej na §wiecie jest
zasada publikowania i szerokiego rozpowszechniania informacji o chro-
nionych wynalazkach. Wykorzystanie narzedzi informatycznych znacznie
uproscito nie tylko proces archiwizacji zbioréw informacji patentowej, ale
- co wazniejsze — zdecydowanie ulatwilo tez dostep i przeszukiwanie tych
zbioréw przez wszystkich zainteresowanych. Oto, w jakim zakresie infor-
macje w nich zawarte moga by¢ przydatne dla inicjatoréw nowych przed-
siewzie¢ technologicznych:

» Zbiory dokumentacji patentowej (zaréwno oficjalne, jak i udostepniane
przez podmioty posredniczace) to nieocenione zZrédlo informacji
o aktualnych tendencjach rozwoju technologii w danej dziedzinie.

» Dzieki analizie dokumentacji patentowej mozna zdoby¢ dobre
rozeznanie potencjatu technologicznego gtéwnych konkurentéw,
a posrednio strategii ich rozwoju.

» Analiza zbioréw dokumentacji patentowej moze by¢ nieocenionym
zrodtem inspiracji dla identyfikacji atrakcyjnych pomystow
biznesowych.

W tym ostatnim przypadku najbardziej dobitnym przykladem jest
praktyka nazywana po angielsku reverse engineering. Polega ona na anali-
zie systemowej opatentowanego produktu lub procesu i rozbiciu go na ele-
menty skladowe oraz opracowaniu odmiennej metody uzyskania podob-
nego efektu, ktdra nie bylaby chroniona patentem. Taki sposob dzialania
moze okaza¢ sie bardzo efektywny, zwlaszcza gdy opracowanie oryginalnej
technologii wymagalo znacznych nakladéw. Idac sladami poprzednikow,
mamy bowiem szans¢ dojscia do wlasnego rozwigzania znacznie szybciej,
a co wazniejsze — taniszym kosztem.

Przeprowadzenie dobrego rozpoznania technologicznego juz na etapie
przygotowawczym z pewnoscig nie bedzie wysitkiem straconym, chociaz-
by w procedurze sktadania wniosku patentowego. Ocena wniosku przez
Urzad Patentowy obejmuje tzw. badanie stanu techniki, a przeprowadze-
nie podobnej analizy we wlasnym zakresie zwigksza szanse na uzyskanie
pozytywnej decyzji. Ze wzgledu jednak na kluczowg role specjalistycznej
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wiedzy technicznej, udzial inicjatoréw przedsiewzigcia w analizie zrodet
informacji o dostepnych technologiach jest niezbedny. Jesli wérdéd czton-
kow zespotu zalozycielskiego znajduje si¢ osoba o umiejetnosciach ufa-
twiajacych poszukiwania i analize komputerowych baz oraz innych zrodet
informacji technologicznej, jest to niewatpliwie cenny dodatkowy atut.

4.2. Potwierdzenie unikalnego charakteru wiasnych rozwigzan
i braku zagrozenia naruszenia praw osob trzecich

Dokonanie takiego sprawdzenia jest warunkiem niezbednym nie tyl-
ko do osiggniecia biznesowego sukcesu, ale tez koniecznym, by rozpoczaé
dzialalno$¢, zwlaszcza wowczas, kiedy wymagane jest finansowanie ze
zrédel zewnetrznych. Powazni inwestorzy wymagaja bowiem odrebnego
badania, wykonanego przez wyspecjalizowane kancelarie prawne i kance-
larie rzecznikow patentowych, ktérego przedmiotem jest analiza ochrony
praw wlasnych wynalazkéw i znakéw towarowych, jak réwniez ryzyka wy-
nikajacego z mozliwego naruszenia praw osob trzecich.

Niejasna sytuacja tytutu wlasnosci do wynalazku moze stac si¢ zrodtem
konfliktow miedzy zalozycielami i w konsekwencji prowadzi¢ do przewle-
klych proceséw sadowych. Niebezpieczenstwo takie wystepuje wtedy, gdy
kwestie praw wlasnosci do wynalazkow nie byty jednoznacznie uregulowa-
ne miedzy wspdlnikami, jeszcze przed podjeciem decyzji o uruchomieniu
biznesu. Czg¢sto zdarza sig, ze wynalazcy zyskali prawa ochronne przed za-
tozeniem firmy i nie dokonali formalnej cesji tych praw na jej rzecz.

4.3. Ochrona praw do wynalazku

Ochrona praw do wynalazku kojarzy sie przede wszystkim z uzyska-
niem patentu. Zanim jednak podejmiemy niezbedne kroki w tym kierunku,
nalezy zadbac o zapewnienie ochrony tajemnicy handlowej (produkcyjnej)
w firmie. Niezaleznie od przystugujacego kazdemu podmiotowi prawa do
zachowania tajemnicy handlowej, wynikajacych z przepiséw prawa’, cho-
dzi o stworzenie takich warunkéw organizacyjnych w firmie, by ograni-
czy¢ mozliwo$¢ wycieku zywotnych informacji technicznych na zewnatrz.
Potrzeba zapewnienia ochrony wystepuje juz na etapie wstepnych prac nad
opracowaniem nowego wynalazku, kiedy nie wchodzi jeszcze w gre ochro-
na patentowa, ale ujawnienie chociazby kierunku poszukiwan mogloby

7 Prawo do zachowania tajemnicy handlowej (tajemnicy przedsigbiorstwa) nie jest precyzyjnie
uregulowane w polskim systemie prawnym. W zalezno$ci od konkretnej sytuacji moga mie¢ zasto-
sowanie przepisy kodeksu cywilnego, kodeksu spotek handlowych, prawa wlasnoéci przemystowej,
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji czy tez kodeksu pracy. Natomiast na gruncie prawa
miedzynarodowego kwestie ochrony tajemnicy handlowej reguluje Porozumienie w sprawie Han-
dlowych Aspektéw Praw Wlasnosci Intelektualnej (TRIPS), ktérego Polska jest sygnatariuszem.
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zniweczy¢ zamierzony efekt. Warto tez mie¢ na wzgledzie, ze w wielu przy-
padkach ochrona patentowa nie bedzie efektywnym narzedziem ochrony,
a inicjatorzy nowego przedsiewziecia technologicznego swiadomie zrezyg-
nuja z dziatania w tym kierunku. Moze to by¢ wynikiem ich realistycznej
oceny przewidywanych kosztow, czasu trwania i realnych szans uzyskania
patentu na tle spodziewanych faktycznych efektéw ochrony patentowe;.
Jest to typowy dylemat autoréw wynalazkéw niemajacych w istocie prze-
fomowego charakteru, ale stanowigcych istotne rozwiniecie juz znanych
rozwigzan. W pewnych okoliczno$ciach proby opatentowania moga przy-
nie$¢ negatywny skutek. Tak bedzie w przypadku wynalazku, ktéry nie
jest jeszcze przelomem, ale jednoczesnie wskazuje kierunek obiecujgcych
poszukiwan przelomowych rozwigzan®.

Jakie dziatania nalezy podja¢, by w maksymalnym stopniu zapewni¢
ochrong tajemnicy handlowej? Po pierwsze konieczne jest wprowadzenie
klarownych regut postepowania w firmie. Trzeba w szczegdlnoséci okresli¢,
ktore informacje powinny pozosta¢ niejawne i stworzy¢ odrebne proce-
dury dla tego typu informacji. W fazie rozruchu nowej firmy moze to by¢
trudne wobec niezbednej w tym okresie otwartoéci informacyjnej, prowa-
dzacej do tego, by wszyscy wiedzieli o biezacych sprawach i mogli na bie-
z3co reagowal. Tymczasem w przypadku kluczowych informacji techno-
logicznych powinna obowiazywa¢ zasada ograniczonego dostepu — dostep
do nich powinny mie¢ wytacznie osoby, ktérym te informacje sg absolutnie
niezbedne’. Szczegblowe procedury powinny obejmowaé w pierwszej ko-
lejnosci zasady przechowywania informacji poufnych oraz formalne zobo-
wigzanie pracownikéw do zachowania tajemnicy. Niezaleznie od dazenia
do wyeliminowania przeciekow, takie dzialania maja istotne konsekwencje
prawne. Obowiazuje bowiem generalna zasada, ze dochodzenie praw na
gruncie obowigzujacych przepiséw jest mozliwe jedynie wtedy, gdy infor-
macja miala rzeczywiscie charakter poufny, a jej wlasciciel podjat stosow-
ne dzialania, by tajemnica zostala zachowana. Przejawem takiej dbatosci
moze by¢ przykladowo uzyskanie pisemnych deklaracji o poufnosci od
wszystkich kluczowych pracownikéw w firmie.

Powyzsze uwagi nie podwazajg w zadnym stopniu celowosci zapewnie-
nia ochrony patentowej dla rozwigzan technicznych stosowanych w firmie.
Podobnie, jak w przypadku znakéw towarowych, uzyskanie patentu, czyli

8 Szerzej na temat sytuacji i warunkéw, w ktérych ochrona tajemnicy handlowej jest bardziej efek-

tywna niz ochrona patentowa, patrz Hemphill, 2004.

W poczatkowej fazie funkcjonowania firmy pozytywne informacje podaje si¢ niejako na wyrost,
by wywota¢ entuzjazm wéréd mlodej zatogi. Przykladowo informacja o zdobyciu duzego klienta
moze si¢ pojawi¢ juz w konicowej fazie negocjacji. Z oczywistych wzgledéw przekazanie takiej wy-
przedzajacej informacji, ze na ukoniczeniu s3 prace nad obiecujagcym rozwigzaniem technicznym,
byloby ze wszech miar niewskazane.
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uzyskanie wylacznego prawa do wynalazku, podlega $cisle sformalizowa-
nej procedurze. Zgloszenia patentowego dokonuje si¢ w Urzedzie Patento-
wym. Urzad ten przeprowadza badanie zdolnosci patentowej wynalazku
na podstawie poréwnania wynalazku z aktualnym stanem techniki. Pro-
cedura ta trwa zazwyczaj trzy, cztery lata, przy czym ochrona tymczasowa
trwa od daty zgloszenia. Pozytywna decyzja jest potwierdzona wydaniem
dokumentu zwanego patentem. Patent jest wpisany do rejestru patentéw,
a opis patentu jest opublikowany przez Urzad Patentowy. Okres ochronny,
liczony od daty zgloszenia, wynosi 20 lat.

Przeprowadzenie procedury uzyskania patentu wigze si¢ z réznego ro-
dzaju oplatami: za zgloszenie wynalazku, od wniosku za udzielenie prawa
ochronnego, za publikacje¢ informacji o udzielonym patencie, za wydruk
opisu patentowego, za pierwszy okres ochrony patentowej oraz inne drob-
niejsze oplaty zwigzane z przebiegiem procedury przed Urz¢dem Patento-
wym. Pojedyncze oplaty wynoszg kilkadziesigt badz kilkaset zlotych, ale
tacznie wynoszg zazwyczaj kilka tysiecy zlotych.

Z uwagi na to, ze przygotowanie kompletu dokumentdw jest zabiegiem
pracochfonnym i wymaga specjalistycznej wiedzy, a stosowna procedu-
ra wymaga roboczych kontaktéw z Urzedem Patentowym, warto rozwa-
zy¢ zaangazowanie jednej z licznych kancelarii rzecznikéw patentowych.
Przy $rednio skomplikowanym zgloszeniu koszt tego rodzaju ustugi wraz
z asysta w trakcie postepowania przed Urzedem Patentowym RP mozna
szacowac na kolejne kilka tysiecy ztotych.

Prawa ochronne patentu udzielonego przez Urzad Patentowy RP obej-
muja wylacznie terytorium Polski. W warunkach globalizacji patent krajowy
dla ochrony atrakcyjnego wynalazku jest dalece niewystarczajacy. Koniecz-
ne staje sie wowczas dokonanie zgloszenia patentowego we wszystkich waz-
niejszych krajach. Przeprowadzenie takiej procedury, wymagajacej z reguly
zaangazowania lokalnych kancelarii patentowych, jest zabiegiem kosztow-
nym i dlugotrwatym. Na mocy Konwencji Paryskiej o Ochronie Wlasnosci
Przemystowej, jedli zgtoszenie w innych krajach, objetych Konwencja, na-
stepuje w ciagu 12 miesiecy od zgloszenia krajowego, mozna zglosi¢ zastrze-
zenie pierwszenstwa, ktére powoduje, ze okres ochronny w kazdym kraju,
w ktorym udzielony zostanie patent, biegnie od daty zgloszenia krajowego.

Alternatywnie mozna skorzystac z nastepujacych procedur ponadna-
rodowych:

» Uzyskanie patentu europejskiego na mocy Europejskiej Konwencji
Patentowej (EPC). W wyniku postepowania przed Europejskim
Urzedem Patentowym zgodnie z jednolita i scentralizowana
procedura mozliwe jest uzyskanie ochrony patentowej w 27 krajach
europejskich. Zglaszajacy, w celu obnizki kosztéw, moze ograniczy¢
zakres terytorialny ochrony tylko do wybranych krajow.
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W przypadku patentu europejskiego mozliwe jest takze zastrzezenie
pierwszenstwa, ktére powoduje, ze okres ochronny rozpoczyna bieg
od daty zgloszenia krajowego.

» Wszczecie postepowania miedzynarodowego na mocy Ukladu
o Wspolpracy Patentowej (PCT), ktdrego sygnatariuszem jest ponad
100 panstw. Na poziomie miedzynarodowym dokonywane jest
badanie stanu techniki (na zgdanie miedzynarodowe badanie wstepne
przestanek zdolnosci patentowej). Na tej podstawie zglaszajacy moze
oceni¢ szanse uzyskania patentéw w wybranych krajach. Faza krajowa
realizowana jest przez krajowe urzedy patentowe (ewentualnie przez
Europejski Urzad Patentowy na poziomie regionalnym).

Oczywiste jest, Ze koszty ochrony praw do wynalazku w skali migedzyna-
rodowej sg z reguly znacznie wyzsze niz uzyskanie patentu krajowego. Nawet
przy ograniczonym zakresie ochrony taczne wydatki na ten cel (podstawowe
oplaty plus niezbedna asysta rzecznika patentowego w zakresie przygotowa-
nia dokumentacji) wyniosg kilka tysiecy euro". Jedli natomiast chcemy roz-
szerzy¢ ochrong na kilka badz kilkanascie krajéw, musimy sie liczy¢ z wy-
datkiem kilkudziesieciu tysiecy euro. Jesli planujemy biznes na duzg skale,
a nowatorska technologia ma by¢ kluczowym elementem uzyskania przewagi
konkurencyjnej, warto taki koszt ponies¢. Niezaleznie od wysokich kosztow
ochrony patentowej i dlugotrwalej procedury, inicjatorzy przedsiewzig¢ ba-
zujacych na zaawansowanych technologiach znajdujg sie nierzadko w sytu-
acji przymusowej. Z jednej strony naktady na wdrozenie technologii do pro-
dukgji sg tak wysokie, ze przekraczaja mozliwosci sfinansowania z wlasnych
srodkéw, z drugiej za$ banki, zewnetrzni inwestorzy (fundusze venture capi-
tal) przed podjeciem ryzykownej dla nich decyzji wymagaja potwierdzenia
wykonalnosci technologicznej, a takim jest dla nich uzyskany patent.

5.  Alternatywne warianty wykorzystania
innowacji technologicznych

Analiza trendéw rozwoju technologii w okreslonej dziedzinie, anali-
za patentowa oraz podjecie niezbednych krokéw w celu ochrony praw do
wynalazku umozliwiaja podjecie decyzji w zakresie sposobu wykorzysta-
nia innowacji technologicznych w realizacji strategicznych celéw firmy.
Komercjalizacja technologii i uruchomienie na tej bazie produkcji badz
$wiadczenia ustug to najbardziej oczywista, lecz nie jedyna forma. Sposoby
alternatywne omawiamy ponize;j.

' Naklady wstepne, poniesione na faze miedzynarodowa, nawet przy zaniechaniu pézniejszych
dziatan, zapewniajg tymczasowa ochrone wynalazku przez trzydziesci miesi¢cy. Zaletg procedury
miedzynarodowej jest nie tylko zmniejszenie kosztow jednostkowych uzyskania patentéw w po-
szczegolnych panstwach, lecz przede wszystkim przesunigcie w czasie ich ponoszenia.
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5.1. Udzielenie licencji na korzystanie
z chronionego rozwiazania przez inne podmioty

W okreslonych warunkach przekazanie praw do wykorzystania opa-
tentowanej technologii i uzyskania biezacych dochodéw w formie optat
licencyjnych moze by¢ atrakcyjng opcja. Wowczas:

» Wynalazca rozpracowuje aktualne kolejne rozwigzania technologiczne,
ktore zapowiadajq si¢ bardziej obiecujaco niz te dotychczas opatentowane.
Licencjonowanie pozwala uzyskac¢ srodki finansowe na dalsze badania,
nie wigzac ograniczonych zasobdw finansowych i kadrowych firmy
w uruchomienie produkeji. W skrajnym przypadku cata strategia
funkcjonowania nowej firmy moze polega¢ na generowaniu nowych
rozwigzan i udzielaniu licencji innym podmiotom. Do$¢ powszechnie
stosowana metoda polega na Iaczeniu obydwu form: produkcji
z wykorzystaniem wlasnej technologii na rynku krajowym (ewentualnie
rynku regionalnym) oraz udzielenie licencji na wykorzystanie innowacji
na rynkach trzecich. Ten wariant jest szczegélnie atrakcyjny w sytuacji,
gdy firma-licencjodawca nie planuje rozwijania sprzedazy oraz
uruchomienia dziatalnosci produkcyjnej poza granicami kraju (regionu).

» Wdrozenie konkretnego rozwigzania do masowej produkcji wymaga
odpowiedniego potencjalu i rozbudowanej struktury, a takze
zaangazowania znaczacych $rodkow, co realistycznie nie lezy w zasiegu
mozliwosci inicjatoréw nowego przedsiewzigcia. Udzielenie licencji duzej
firmie, ktéra nie ma podobnych ograniczen, i uzyskanie wplywéw z oplat
licencyjnych to znacznie lepszy wariant niz dtugotrwale i najczesciej
bezskuteczne dobijanie si¢ o srodki finansowe w bankach i funduszach
venture capital.

5.2. Uruchomienie produkji opartej na dostepnej na rynku technologii

Jesli analiza trendow technologicznych oraz przeglad informacji paten-
towej pokazuja, ze na rynku jest dostepna rozpracowana technologia, przy
rozsadnych oplatach licencyjnych najbardziej korzystnym rozwigzaniem
moze by¢ nabycie praw do korzystania z wynalazku w formie licencji. Na
rynku krajowym zrédlem takich rozwigzan moga by¢ osrodki uniwersy-
teckie badz niezalezne centra naukowo-badawcze. Wtedy jednak trzeba sig
liczy¢ z tym, ze technologia moze nie by¢ jeszcze opracowana w formie po-
zwalajacej na wdrozenie. Ten ostatni czynnik moze przesadzi¢ o uzyskaniu
zagranicznej licencji takze w przypadku, gdy mamy wlasne, poréwnywalne
rozwiazanie. Zamiast dodatkowych staran i kosztow zwigzanych z uzyska-
niem ochrony patentowej oraz rozpracowaniem procesu technologicznego
w celu przyspieszenia uruchomienia, decydujemy sie na poniesienie optat
licencyjnych na rzecz licencjodawcy.
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Mato kto zdaje sobie sprawe z tego, ze nasze kaloryfery za-
ZWyCzaj ogrzewaja tez cate otoczenie domu. Dlatego w ciggu
ostatnich kilku lat wtasciwie wszystkie remontowane mieszka-
nia wyposazane sg w szczelne okna i dodatkowo uszczelnione
futryny. Odbija sie to jednak negatywnie na wentylacji pomieszczen, w ktorych za-
czyna gromadzi¢ sie para wodna.

W te nisze wkroczyta firma EMKA, wiasciciel portalu rekuperatory.pl. Tytutowe
rekuperatory to wymienniki cieplne, pozwalajace na ogrzanie nawiewanego do
budynku powietrza cieptem powietrza wywiewanego. Takie rozwigzanie nie tylko
pozwala na swietng wentylacje domu, ale tez w znaczacym stopniu ogranicza kosz-
ty uzytkowania lokalu. Straty ciepta w budynku mogg dzieki takiemu rozwigzaniu
spas¢ nawet o 60%. Choc¢ na Zachodzie takie urzadzenia znane s3 od kilkudziesie-
ciu lat i stosuje sie je powszechnie, w Polsce wcigz niewielu ludzi decyduje sie na
ich montaz. Odstrasza cena catego systemu, ktdra zazwyczaj znacznie przekracza
10 tys. ztotych. Jedli jednak budowniczy zdecyduje sie na wentylacje mechaniczng
jeszcze na etapie projektu, to oszczednos¢ energii stanie sie zauwazalna prawie na-
tychmiast. Wystarczy zrezygnowac z budowy jednego komina, kupna drozszych
okien czy z dodatkowych wywietrznikdw, a oszczednosci przeznaczy¢ na wenty-
lacje mechaniczna.

EMKA powstata w 1999 1. Poczatkowo jej zatozyciel specjalizowat sie w sprzedazy
urzadzen wentylacyjnych dla rolnictwa. Jednak juz w 2000 r. firma wyspecjalizowata
sie w sprzedazy i montazu urzadzer do odzysku ciepta. Okazato sie, ze byt to cel-
ny strzat: w 2001 r. przychody ze sprzedazy osiggnety 204 tys. ztotych, w dwa lata
podZniej — ponad milion. Zdaniem prezesa, sukces finansowy firmy bierze sie m.in.
7 jego osobistych doswiadczer w branzy PR, ale tez z bezpieczenstwa, jakie oferuje
swoim klientom.

— W branzy budowlanej brakuje kompletnie odpowiedzialnosci. Naszg firme
wyrdznia to, ze dajemy gwarancje na oferowane systemy. Klient zaptaci troche wie-
cej, ale za to $pi spokojnie.

Dzi$ firma zatrudnia 9 0s6b, z czego 5 to inzynierowie i projektanci. Sam montaz
EMKA zleca podwykonawcom. Mimo tak niewielkiej skali, firma ma juz na swym
koncie kilka sukceséw. Jest np. jedng z najmniejszych spotek, jakiej udato sie uzyskac
unijng dotacje z programu Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw (SPO WKP 2.3).
Na co pojda unijne pienigdze?

— Specyfika branzy jest taka, ze w naszym magazynie trzymamy gtéwnie mate
przesytki dla wielu drobnych klientéw. Dlatego firma zdecydowata sie na gruntowng
modyfikacje, komputeryzacje i reorganizacje pracy magazynu — ttumaczy Maciej
Kosowski.

K. Machocki, Zarabiac na ekologi,
,Businessman Magazine” 2005, nr 8.
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Podobnie jak w przypadku udzielenia licencji podmiotom zagranicznym,
w tym przypadku wchodzimy w zakres zlozonej problematyki migedzynaro-
dowego obrotu licencyjnego ze specyficznymi uregulowaniami i rozwigza-
niami kontraktowymi. Nowicjusze beda musieli skorzysta¢ z wyspecjalizo-
wanych ustug prawniczych, co oczywiscie niesie za sobg dodatkowe koszty"'.

5.3. Wspotpraca o charakterze kooperacyjnym

Nawiazanie wspotpracy o charakterze kooperacyjnym to jeszcze jeden
sposdb na wykorzystanie przez nowo powstajace firmy atutu, jakim s nie-
watpliwie zaawansowane technologie. W takim przypadku naturalnym
partnerem sa firmy o rozwinietym potencjale produkcyjnym, z rozwinigta
siecig sprzedazy na wiodacych rynkach oraz dostepem do zrodet finan-
sowania. Kooperacja z nimi pozwoli na znacznie szybsza komercjalizacje
technologii z korzyscia dla wszystkich uczestnikéw porozumienia. Powig-
zania kooperacyjne, ktére w praktyce wystepuja w bardzo réznorodnych
formach, oznaczajg, rzecz jasna, cze$ciowq utrate samodzielnosci nowego
podmiotu i stwarzaja niebezpieczenstwo, ze zostanie on zdominowany,
a w konsekwencji rowniez wchloniety przez silniejszego partnera. Mozna
temu przynajmniej cz¢$ciowo zapobiec poprzez umieszczenie stosownych
klauzul i warunkéw umowy kooperacyjne;j.

Finansowanie przedsiewziec technologicznych

Ogodlne warunki i reguly postepowania dotyczace uzyskiwania $rod-
koéw finansowych przez nowe firmy okreslone w rozdziale IV odnoszg sie,
rzecz jasna, do przedsigwzie¢ wykorzystujacych innowacje technologiczne.
Ich specyfika wigze si¢ generalnie z:

» wyzszym pulapem nakiadéw inwestycyjnych, niezbednych
do uruchomienia przedsiewzig¢c¢ technologicznych, a w zwiagzku z tym
z konieczno$cig oparcia sie w wigkszym stopniu na zewnetrznych
zrodtach finansowania

P percepcja wyzszego ryzyka zwigzanego z uruchomieniem
przedsiewzig¢¢ technologicznych

M szczegblnym zainteresowaniem przedsiewzigciami bazujacymi
na nowoczesnych technologiach ze strony funduszy venture capital

» funkcjonowaniem specjalnych programéw wspierania przedsiewzie¢
innowacyjnych na poziomie rzagdowym badz miedzynarodowym
(programy realizowane w ramach Unii Europejskiej), ktére oméwimy
osobno w podrozdziale 7.

" Przydatne w tym zakresie moga by¢ poradniki i publikacje przygotowane przez Organizacje Na-
rodow Zjednoczonych do spraw Rozwoju Przemystowego UNIDO. Patrz Negocjacje..., 2004.
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W ekspansji miedzynarodowej potrzebni sg partnerzy z kapi-
tatem i wyczuciem rynku. Takimi partnerami dla zielonogors-
kiego ADB stali sie Andrzej Rybicki, Polak robiacy kariere w glo-
balnej firmie elektronicznej i tajwanski milioner. Dzieki ich po-
mocy ADB w ciggu pieciu lat wyprodukowat i sprzedat na Swiecie ponad 3 min
dekoderéw telewizyjnych. Firma zatrudnia 220 inzynierdw elektronikdw i informaty-
kéw, w wiekszosci absolwentéw zielonogorskiej Politechniki. Zatozyciele ADB: Jerzy
Szajna, Krzysztof Kolbuszewski i Mariusz Walkowiak stanowili przed laty $mietanke
tej uczelni. Ambicje spowodowaty, ze kontynuowali nauke na brytyjskim uniwersy-
tecie w Bristolu.

Pojechali tam za pienigdze z programu studenckiego Tempus. W ramach prak-
tyk trafili do koncernu SGS Thomson, do sekcji odpowiadajacej za projektowanie
uktadéw scalonych i oprogramowania audio-video. Byli tak dobrzy, Zze Thomson
zlecit im projektowanie i produkcje dekoderéw cyfrowych.

Przez trzy lata pracowali i kontynuowali kariery akademickie. Szajna zaszedt naj-
wyzej — zostat kierownikiem katedry informatyki macierzystej Politechniki.

Pod koniec lat 90. do Zielonej Géry przyjechat Andrzej Rybicki, w Thomsonie od-
powiedzialny za rynek tajwanski. Zamowit podzespoty do dekoderdw i zaprzyjaznit
sie z Szajna i jego kolegami. Namoéwit ich, by porzucili wspodtprace z Thomsonem
i rozpoczeli dziatalnos¢ na wtasny rachunek. Podpowiedziat, Ze telewizje na catym
Swiecie przechodza z analogowego systemu nadawania na cyfrowy, a dekodery
beda przysztoscia tego rynku.

Wspdlnie z przyjacielem — anonimowym tajwanskim biznesmenem, dzis mniej-
szosciowym udziatowcem ADB - zainwestowali w zielonogdrska firme 2 min dola-
row. Polacy najpierw sprzedawali swoje podzespoty... Thomsonowi, potem takze
innym firmom z branzy, np. Philipsowi. Pod koniec lat 90. wypuscili na rynek pierw-
szy wiasny dekoder. Rybicki zajat sie sprzedaza i marketingiem. Zaczat od Dalekie-
go Wschodu, Afryki i Australii, poniewaz tu miat najlepsze uktady. Od producenta
z Tajlandii od razu dostat kredyt kupiecki, a za wyprodukowany sprzet ptacit dopiero
wtedy, gdy sprzedat go dalej: sieciom kablowym, platformom cyfrowym i indywi-
dualnym nabywcom.

Trzy lata temu Grupa ADB weszta przebojem do Europy, oferujgc dekoder o wiek-
szych mozliwosciach za cene nizszg o 30 procent. Czes¢ statych, kosztownych ele-
mentow elektronicznych zastapili oprogramowaniem spetniajgcym te same funkcje.
Samo napisanie programu nie byto drogie. Jak podaje PIIT, nasi informatycy sg tansi
od europejskich prawie o 20-50 procent, gdzie Srednia pensja dobrego programisty
wynosi od 6 do 8 tys. euro miesiecznie.

. Kokoszka, Eksportowa elita polskiego IT,
,Profit” 2004, nr 5.
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Percepcja podwyzszonego ryzyka, a jednocze$nie przyklady oszata-
miajacego sukcesu projektow bazujacych na nowoczesnych technologiach,
spowodowaty podwyzszone oczekiwania odno$nie do podstawowych pa-
rametrow finansowych, zwlaszcza ze strony funduszy venture capital oraz
bankéw. Nawet jesli planowane przedsigwzigcie nie zawiera elementu pod-
wyzszonego ryzyka, samo skojarzenie bedzie rodzilo podwyzszone ocze-
kiwania potencjalnych inwestoréw. Warto bra¢ to pod uwage juz na etapie
opracowania wstepnej koncepcji przedsiewziecia.

6. Srodki wlasne a zewnetrzne Zrdta finansowania

Wobec powszechnej strategii bankéw komercyjnych polegajacej na mi-
nimalizacji ryzyka w dziatalnosci kredytowej, przedsiewzigcia oparte na
zaawansowanej technologii sg tradycyjnie postrzegane jako domena inwe-
storéw o podwyzszonej sklonnosci do ryzyka, czyli funduszy venture capi-
tal. Tymczasem aktywnos¢ tych funduszy w sektorze wysokiej technologii
koncentruje si¢ prawie wyltacznie na rynku amerykanskim, na ktdry przy-
pada okolo 80% zaangazowanych srodkow. W pozostatych krajach udziat
venture capital w finansowaniu projektow technologicznych jest niewielki.
Najchetniej angazuja si¢ one w istniejace przedsigwzigcia, z szansg uru-
chomienia produkcji na duzg skale przy wykorzystaniu sprawdzonej juz
technologii, natomiast bardzo rzadko finansuja tego typu projekty na eta-
pie badawczym i wdrozeniowym (Bygrave, Hunt, 2005). Gdy inicjatorom
nowych przedsiewzie¢ technologicznych udaje si¢ pokonac nieufnos¢ ze-
wnetrznych inwestoréw, czynnikiem decydujacym obok obiecujacej tech-
nologii moga by¢ kontakty osobiste z potencjalnymi inwestorami, solidna
reputacja inicjatoréw nowego biznesu w srodowisku finansowym oraz re-
komendacje os6b o uznanych kwalifikacjach i do$§wiadczeniu biznesowym
(Shane, Cable, 2002). Potwierdza to potrzebe kultywowania dobrych relacji
ze srodowiskiem finansistow, co nie jest normalna praktyka dzialania oséb
o0 przygotowaniu technicznym.

Finansowanie startu przedsiewzie¢ technologicznych musi zatem, jesli
nie liczy¢ $rodkéw publicznych, w duzej mierze bazowac na wlasnych srod-
kach oraz $rodkach od tzw. nieformalnych inwestoréw (rodziny, przyjaciot
i znajomych - np. znajomych z dotychczasowego miejsca pracy). Badania
empiryczne potwierdzajg, Ze inicjatorzy przedsiewzig¢ technologicznych
takze stosujg opisang w rozdziale IV taktyke ,,stania na wlasnych nogach”,
cho¢ w poréwnaniu z firmami nietechnologicznymi, wystepuja tu pewne
réznice dotyczace stosowanych metod. Te ostatnie czgsciej stosuja meto-
dy opodznionych platnosci, a firmy technologiczne metode¢ terminowego
$ciggania nalezno$ci i dyscyplinowania kontrahentéw (Van Auken, 2004).
Wskazywaloby to na dazenie firm technologicznych do budowania trwa-
tych relacji z partnerami, opartych na jasnych regufach gry i obowiazuja-
cych wszystkie podmioty.
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6.2. Wsparcie przedsiewziec technologicznych ze Srodkow publicznych

W rozdziale IV omawiali$my mozliwosci uzyskania przez nowo powsta-
jace przedsigbiorstwa srodkow ze zrédet publicznych - gléwnie w ramach
programo6w finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej. Poniewaz w ten
sposdb realizowane sa dtugofalowe cele Wspdlnoty, we wszystkich progra-
mach operacyjnych mozna zauwazy¢ bardzo wyrazny akcent polozony na
stymulowanie innowacyjnoéci przedsigbiorstw oraz wdrazanie i transfer no-
woczesnych technologii. Wyrazne priorytety w tej dziedzinie powinny by¢
wykorzystane przez inicjatoréw nowych przedsiewzie¢ technologicznych.

Jesli chodzi o bezposrednie finansowanie zaawansowanych projektow
technologicznych ze $srodkéw UE, nalezy podkresli¢, ze mimo kiopotow
natury biurokratyczno-administracyjnej, szereg takich przedsiewzig¢ uzy-
skalo juz dofinansowanie z tzw. funduszy przedakcesyjnych oraz z progra-
moéw operacyjnych, uruchomionych po przystapieniu Polski do Unii Eu-
ropejskiej w 2004 roku. W ramach Sektorowego Programu Operacyjnego
Wzrost Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw stworzono szczegélne utatwie-
nia dla nowo powstalych firm wdrazajacych zaawansowane technologie
o duzym potencjale rynkowym. By uzyska¢ znaczaca dotacje siegajaca na-
wet 1,25 mln PLN, nie musz3 si¢ one wykazywa¢ minimalnym 3-letnim
stazem w prowadzeniu dziatalnosci, tak jak inne firmy zaliczane do kate-
gorii mikroprzedsigbiorstw.

Nalezy tez wspomnie¢ o mozliwosciach, jakie stwarza Ustawa o wspieraniu
dzialalnosci innowacyjnej, ktéra weszta w zycie pod koniec 2005 roku. Nowe
zachety obejmuja mozliwos¢ zaciggniecia tzw. kredytu technologicznego na
warunkach komercyjnych, ktéry bedzie mégt by¢ umarzany do 50% kwoty
kredytu, a takze ulgi podatkowe przy zakupie nowoczesnej technologii®.

Oproécz bezposredniego dofinansowania dzialalnoéci innowacyjnej
przedsiebiorstw znaczne $rodki w ramach programéw finansowanych ze
$rodkéw UE sa kierowane na rozwoj infrastruktury regionalnej i ogélno-
krajowej, tworzacej korzystne warunki do innowacji i transferu technolo-
gii. Stosowna polityka w tej dziedzinie uwzglednia pozytywne doswiad-
czenia w tej dziedzinie w krajach wysoko rozwinigtych. Pokazuja one
wyraznie na kluczowa role powigzan o charakterze sieciowym (zwlaszcza
w uktadzie regionalnym) miedzy firmami bazujacymi na zaawansowa-
nych technologiach, o§rodkami akademickimi i instytucjami publicznymi
wspierajgcymi caly proces od strony organizacyjnej i finansowej". Aktual-
nie, zgodnie z priorytetami Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost

"2 Ustawa 29 lipca 2005 r. o niektérych formach wspierania dziatalnosci innowacyjnej. Dz.U. nr 179

poz. 1484.

1 Szczegélowa prezentacija tej interesujacej problematyki wykracza poza ramy niniejszej ksigzki.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w publikacji PARP (Sosnowska et al., 2003).
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Konkurencyjnos$ci Przedsigbiorstw, wspierane sa przede wszystkim re-
gionalne inicjatywy polegajace na uruchamianiu parkéw przemystowych
i naukowo-technologicznych, inkubatory technologiczne. W ramach
stworzonych w ten sposéb struktur organizacyjnych nowe przedsiewzie-
cia technologiczne moga:

» rozwija¢ dziatalnos¢ w dogodnych warunkach, korzystajac
z dostepnej na preferencyjnych warunkach infrastruktury

» nawiazywacé wspdlprace z innymi firmami o podobnym profilu,
funkcjonujacymi w ramach struktury parku czy inkubatora

» korzystac z ulatwionego dostepu do instytucji naukowo-badawczych
(w tym uniwersyteckich).

Poniewaz w ramach nowego budzetu UE na lata 2007-2013 nalezy ocze-
kiwa¢ dalszego naptywu duzych srodkéw pomocowych, warto, prowadzac
dzialania przygotowawcze, monitorowa¢ mozliwos¢ uzyskania bezposred-
niego dofinansowania oraz dzialalnos¢ instytucji wspierajacych innowa-
cyjne firmy i ich oferte ustugowa. Dodatkowym argumentem sg przewi-
dywane ulatwienia dostepu do tych srodkow dzigki zmniejszeniu zakresu
i ucigzliwosci zwiagzanych z uzyskiwaniem dotacji procedur i obcigzen na-
tury administracyjnej. Koniecznie nalezy tez rozpozna¢ regionalng mape
inicjatyw, takich jak parki technologiczne czy inkubatory innowacji (funk-
cjonujace badz planowane) i przeanalizowa¢ celowos$¢ wlaczenia sie do
tych struktur. Przy braku takich inicjatyw na danym terenie mozna podjac
sie roli inicjatora, jesli zakres mozliwego wsparcia finansowego i organiza-
cyjnego uzasadni konieczne naklady pracy z tym zwigzane.

Specyfika fazy rozruchu przedsiewziec technologicznych

Ze wzgledu na ztozono$¢ proceséw zwiazanych z wdrazaniem nowych
technologii oraz na niepewno$¢ co do ostatecznego rezultatu, caly cykl od
pomystu do uruchomienia trwa z regulty dluzej w poréwnaniu z inicja-
tywami biznesowymi, ktére nie sg oparte na zaawansowanych technolo-
giach. Ten intuicyjny wniosek potwierdzaja zreszta poréwnawcze badania
empiryczne (Liao, Welsch, 2002). Szczegdlnie dotyczy to fazy rozruchu,
ktéra w przedsiewzigciach technologicznych ma bardzo konkretny, realny
wymiar. Chodzi o to, by opracowany w warunkach laboratoryjnych pro-
ces zostal zweryfikowany w rzeczywistych warunkach produkcyjnych.
To wymaga wielokrotnego powtarzania calego cyklu, wprowadzenia okre-
$§lonych modyfikacji, kolejnych powtdrzen, az do uzyskania pewnosci, ze
wszystkie bledy zostaly wyeliminowane.

Jak zwracali$my uwage w podrozdziale 3 tego rozdziatu, w odniesie-
niu do przedsiewzie¢ technologicznych wystepuje niebezpieczenstwo
tzw. rozpadliny popytowej, polegajacej na trudnosci przejscia do stadium
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przyspieszonego wzrostu, ze wzgledu na konieczno$¢ wyjscia poza krag
odbiorcow-innowatoréw i dotarcia do wiekszej grupy o odmiennym, bo
opartym na racjonalnych podstawach, sposobie podejmowania decyzji
o zakupie. Na to moze si¢ dodatkowo nalozy¢ negatywny efekt rozpadliny
finansowej. Jesli bowiem uruchomienie firmy zostalo sfinalizowane glow-
nie ze srodkéw wlasnych (rodziny i znajomych), to finansowanie w fazie
przediuzonego z koniecznosci rozruchu bedzie juz wymagalo zaangazo-
wania zrédet zewnetrznych. Tymczasem fundusze venture capital, bussi-
nes angels czy nawet banki czekaja z reguly, az firma przeskoczy rozpad-
ling popytowa i powstang warunki do przyspieszonego wzrostu obrotow.
Taka negatywna koniunkcja zdarzen i zwigzane z tym zagrozenia musza
by¢ wzigte pod uwage na etapie planowania nowego przedsigwzigcia tech-
nologicznego.

Na zakonczenie warto zwroci¢ uwage na diugofalowe implikacje tego,
ze inicjatorami nowych przedsigwzie¢ technologicznych sg z reguty osoby
o wyksztalceniu technicznym czy szerzej - zwigzanym z naukami $cisty-
mi, ktérych uwaga w sposob naturalny koncentruje si¢ na technicznych
aspektach uruchomienia procesu produkcyjnego. ZwracaliSmy wczesniej
uwage na pewne negatywne konsekwencje takiej sytuacji w fazie przygo-
towania do uruchomienia nowego biznesu. Jesli faza rozruchu zakonczy
sie powodzeniem, to w dluzszej perspektywie kazda nowa firma bazujaca
na zaawansowanych technologiach stanie przed konieczno$cig zmiany
orientacji strategicznej i uwzglednienia w wiekszym stopniu czynnikéw
o charakterze rynkowym (reagowanie na sygnaty ptynace z rynku, do-
stosowanie oferty do zmieniajacych si¢ potrzeb odbiorcow itp.)". Uswia-
domienie sobie przez grupe zalozycielska koniecznosci tych zmian jest tu
bardzo istotne, bo moze owocowa¢ podjeciem wyprzedzajacych decyzji,
jak na przyktad wlaczenie na pewnym etapie do $cistego kierownictwa
firmy fachowcow od marketingu czy finanséw.
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